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Rezumat

» Manager relatii clienti foarte bine organizat, cu peste
5 ani de experienta Intr-un mediu cu ritm rapid. Abil
in rezolvarea plangerilor clientilor imbunatatirea

satisfactiei clientilor.

* Consilier juridic cu peste 5 ani de experientd in
negocieri de contracte, solutionarea litigiilor si
guvernanta corporativa. Consilier juridic cu

experientd, cu expertiza Tn evitarea litgiilor si
gestionarea riscurilor. Experientd doveditad in 2 ajuta
clientii sa gestioneze riscurile si sa asigure
conformitatea cu legile aplicabile.

Experienta de lucru

Consilier juridic, Asociatia de Dezvoitare Intercomunitar3
"ECO SEPSI" (Cu jumdtate de normd), Sfantu Gheorghe

»  Expertiza In redactarea actelor normative si
proiectelor de hotarari.

» Aplicarea prevederilor Codului administrativ, aplicaren
si respectarea legiilor in domeniul gestionan
deseurilor, respectivin domeniul serviciilor public

¢ Redactare acte normative

e Eficienta iIn servicii publice

e A asistat la revizuirea si redactarea documenteior
juridice




Manager Relatii Clienti, SC TEGA SA (Cu jumitate de norma),
Sfantu Gheorghe

* Aplicarea si respectarea legislatiei privind societatile
comerciale si privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice;

* Coordoneazd activitatea de contractare efectuata la
biroul relatii clienti;

® Raspunde de evidenta contractelor si urmarirea
cetralizata a datelor despre clienti. Urmareste
expirarea duratei contractelor incheiate cu institutiile
publice evidentiate la biroul relatii clienti si se
ingrijeste de incheierea actelor aditionale la termen:

Master, Universitatea Babes Bolyai - Facultatea de Drept (10)
Licentd, Facultatea de Drept

Diploma de bacalaureat, Liceul Teologic Reformat Sfantu
Gheorghe




